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Introduction 

เอกสารท่ีต้องเตรียมก่อนการลงทะเบียน 

1. หนังสือรับรองบริษัท      พร้อมรับรองส ำเนำถกูต้อง 

2. ส าเนาบัตรประชาชนของกรรมการผู้มีอ านาจลงนาม พร้อมรับรองส ำเนำถกูต้อง 

3. ส าเนาใบทะเบียนภาษมูีลค่าเพ่ิม    พร้อมรับรองส ำเนำถกูต้อง 

*กรุณาเตรียมเอกสารทั้งหมดข้างต้นในรูปแบบไฟล์ PDF ก่อนท าการลงทะเบียนต่อไป 

CUSTOMER 

1. การลงทะเบียนกับระบบ 

ผู้ใช้งานระบบ Oceanos สามารถลงทะเบียนได้ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ https://th.one-

line.com/standard-page/e-service โดยเร่ิมจากเมนู + INTERNET D/O แลว้จึงเลือกที่ 

Registration and Request Internet D/O 

 

 

https://th.one-line.com/standard-page/e-service
https://th.one-line.com/standard-page/e-service
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จะเข้าสู่ระบบ Electronic Delivery Order System หน้าการเข้าใช้งานระบบ จานั้นให้เลือกปุ่ม Sign Up 

เพ่ือท าการลงทะเบียนเพ่ือเข้าใช้งานระบบ 

 

 

กรอกข้อมูล Email Password และ Confirm Password จากนั้นกดปุ่ม Register 
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ระบจะส่ง verification link ไปยังอีเมล์ที่ระบุไว้ข้างต้น จากนั้นให้ด าเนินการกดลิงค์ที่ส่งไปยังอีเมล ์แล้ว

กดปุ่ม Go to Home เพ่ือเข้าสู่หน้าหลักของระบบต่อไป 
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จากนั้นให้กดที่เมนู OCEANOS Registration ในหน้า Home  

 

ระบบจะแสดงข้อตกลงและเงื่อนไขการใช้งานระบบ Oceanos E-DO โดยเมื่อผู้ใช้ระบบอ่านข้อตกลง

เรียบร้อยแล้วให้เลือกที่ ข้าพเจา้ยอมรับ และได้อ่านข้อความและเงื่อนไขนีเ้ข้าใจโดยละเอียดแล้ว และเลือก

ที่ปุ่ม Accept เพ่ือด าเนนิการต่อ

 

1 

2 
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ข้ันตอนที ่1 : บันทึกข้อมูล 

การกรอกข้อมูลลงทะเบียนโดยมีเงื่อนไขการลงทะเบียน โดยมีการแบ่งรายละเอียดการกรอกข้อมูลเปน็สาม

ส่วนหลักๆดังนี ้

I. เลือกประเภทผู้ประกอบการ  

II. เลือกประเภทผู้ใช้งาน โดยสามารถเลือกได้มากกวา่ 1 ประเภท ว่า เป็น Customs Broker หรือ 

Freight Forwarder หรือ Consignee 

 

III. กรอกข้อมูล นิติบุคคล/ข้อมูลผู้ประกอบการ 
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IV. กรอกข้อมูลกรรมการผู้มีอ านาจลงนาม และสามารถเพ่ิมกรรมการได้โดยการกดปุ่ม “เพ่ิม” 
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V. แนบเอกสารประกอบการสมัคร ใบสมัครระบบ E-DO สามารถดาวน์โหลดได้จากการกดปุ่ม “ดาวน์

โหลดใบสมัครใช้ระบบ E-DO”  

 

VI. เมื่อระบุข้อมูลครบถ้วนแล้วสามารถด าเนินการไดด้ังต่อไปนี ้

- บันทึกข้อมูลฉบับร่างเพ่ือเอาไว้มาแก้ไขภายหลงัแตยั่งไม่ส่งข้อมูล โดยการกดปุ่ม “บันทึก

ฉบับร่าง” 

- อ่านข้อมูลฉบับร่างเพ่ือแก้ไขจากการบันทึกข้อมูลฉบับร่างก่อนหน้า โดยการกดปุ่ม “อ่าน

ข้อมูลที่บันทึก” 

- ลบข้อมูลฉบับร่างก่อนหน้า โดยการกดปุ่ม “ล้างขอ้มูล” 

- ส่งข้อมูลเพ่ือขออนุมตัิ โดยการกดปุ่ม “ท าการส่งข้อมูล” 
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เมื่อท าการสมัครเรียบร้อยแล้วระบบจะแสดงว่า Submitted Application 

 

*กรณีแนบเอกสารไม่ครบ หรือต้องการเปลี่ยนแปลงเอกสาร สามารถด าเนนิการในภายหลังได้ โดยติดตอ่

เจ้าหน้าที่ Oceanos ผ่านช่องทาง Line @oceanos 
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2. การลงทะเบียนกบัสายเรือ ONE 

เมื่อได้ยืนยันอเีมล์ และตัง้รหัสผ่านแล้วให้ท าการลอ็กอินเข้าสู่ระบบ เลือกเมนู ONE Registration เพ่ือท า

การลงทะเบียนกับสายเรือ ONE 

 

 

*** Superadmin สามารถกระท าการ Register ขอใช้ E-DO ของ Carrier แทน Account ทุก 

Account ในองค์กรได้ ไม่จ าเป็นต้องให้ทุก Account register เข้ามา *** 

จากนั้นให้อ่านเงื่อนไขการใช้งานแล้วจึงกดที่ I agree to the terms and conditions and the 

privacy policy แลว้จงึกดที่ปุ่ม ด  าเนินการต่อ เพ่ือด าเนินการต่อ 
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จากนั้นระบบจะให้ท าการดาวน์โหลดส ัญญา Internet Delivery Order Agreement ของสายเรือ ONE 

– Ocean Network Express เพ่ือท าการพิมพ์และส่งกลับให้กับสายเรือ ONE แล้วจึงกดที่ปุ่ม Send 

Application Request โดยส่งเป็นเอกสารที่ลงนามไปที่ฝ่าย CS  

 โดยให้ท าการจัดเตรียมเอกสารดังต่อไปนี้เพ่ือส่งกลับให้ ONE 

- สัญญา Internet Delivery Order Agreement  จ านวน 2 ฉบับ (ต ้นฉบับ) 
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เม่ือท าการส่งค าขอการสมัครเรียบร้อยแล้ว ปุ่ม Send Application Request จะหายไป และลูกค้าสามารถติดตามสถานะการ

สมัครได้ดังน้ี 

1. Awaiting Approval – กรณีรอการอนุมัติจากสายเรือ 

2. Incomplete Details – กรณีสายเรือมีการแจ้งขอข้อมูลเพ่ิมเติม โดยให้เช็คท่ี Email Superadmin เพ่ือดู

รายละเอียด 

3. Approved – กรณีสายเรือได้ท าการอนุมัติใบสมัครของลูกค้าเรียบร้อย โดยเม่ือสมัครเรียบร้อยแล้ว ลูกค้าสามารถ

ด าเนินขอแลกรับ E-DO ได้ทันที 

4. Rejected – กรณีสายเรือปฏิเสธค าขอการสมัคร 
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วิธีการเพ่ิม USER 

การเพ่ิม User account เข้าในระบบสามารถด าเนินการได้ตามข้ันตอนดังนี ้ 

1. เข้าสู่ระบบด้วยอีเมล์ของ Superadmin หรือ Admin  

2. ให้เลือกเมนู User Account ภายใต้หมวด ACCOUNT SETTINGS  

3. กดปุ่ม New user 

 
4. ใส่ข้อมูล User ทีต่้องการเพ่ิมจากนั้นกดปุ่ม “Add User+”และปิดหน้าต่างโดยการกดปุ่ม “OK” 

- สามารถเพ่ิม Admin ได้สูงสุด 1 User  

- สามารถเพ่ิม Account Users ได้สูงสุด 20 User 

 
 

5. เมื่อกด Add แล ้ว User จะถูกเพ่ิมเข้าไปในตารางรายช่ือ User ด้านบน 
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วิธีการแก้ไขและลบ USER 

1. กรณีต้องการแก้ไขข้อมลู User ให้เลือก Tick box ที่หน้าช่ือ User ท ี ่ต้องการแก้ไข แล้วจึงกด

ปุ่ม Edit หมายเหตุ ให้เลอืกทีละ User เท่านั้น 

 

 
 

เมื่อหน้าจอส าหรับ แก ้ไขข้อมูลข้ึนมาแลว้ให้กรอกข้อมูลที่ถูกต้องแล้วเลือก OK 
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2. กรณีต้องการลบ User ที่เพ่ิมเข้าไปแลว้ ให้เลือก Tick box ที่หน้าช่ือ User ท ี ่ต้องการแก้ไข 

แล้วจงึกดปุ่ม Delete หมายเหตุ ให้เลือกทีละ User เท่านั้น 

 

 
 

 

 

  ระบบจะยืนยันการลบอีกคร้ัง ให้กดที่ปุ่ม OK เพ่ือยืนยัน 

 

 

 

 

 

ท่านสามารถศึกษาการใช้งานผ่านช่องทาง https://faq.oceanos.app/ ได้อีกช่องทางนึง 

 

https://faq.oceanos.app/

